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Integritetspolicy LINK SWEDEN AB

Behandling av personuppgifter

LINK SWEDEN AB, org.nr. 556432-0611 ("LINK SWEDEN?” eller vi”) har som
policy att vidta alla nodvandiga atgarder for att sakerstalla att personuppgifter
rorande vara kunder, leverantorer och medarbetare som behandlas av oss
behandlas pa ett lagligt, korrekt och Oppet satt.

Nar LINK SWEDEN samlar in personuppgifter blir vi personuppgiftsansvarig for
dessa personuppgifter och behandlar dem i enlighet med den hér integritetspolicyn.
Integritetspolicyn forklarar och klargor individens rattigheter i forhallande till LINK
SWEDEN vad géller behandlingen av personuppgifter och hur individen kan utdéva
sina rattigheter.

LINK SWEDEN &r mant om att skydda personuppgifter och angelagna om att dessa
personuppgifter alltid behandlas sakert. Vi foljer alla tillampliga lagar och regler som
finns for att skydda privatpersoners integritet, lagen om elektronisk kommunikation
(2003:389) och sadan annan reglering som implementerar EU:s dataskyddsdirektiv
95/46/EG, EU:s direktiv om integritet och elektronisk kommunikation 2002/58/EG
samt EU:s allmanna dataskyddsforordning 2016/679 (GDPR) och eventuella
andringar av, tillagg till eller regleringar som ersatter sadana lagar, forordningar,
foreskrifter och regler.

Vi anvander oss av lampliga och rimliga fysiska, tekniska och organisatoriska
sakerhetsatgarder i forhallande till mangd och kanslighet av personuppgifter.

Det ar det viktigt att du laser och forstar integritetspolicyn innan du anvander LINK
SWEDENSs tjanster. Om du inte godké&nner integritetspolicyn bor du inte anvanda
vara tjanster. Vissa sidor pa var webbplats innehaller lankar till webbplatser fran
tredje part. Dessa webbplatser har egna integritetspolicyer och LINK ar inte
ansvarigt for deras verksamhet eller deras informationsrutiner. Anvandare som
skickar information till eller genom dessa tredjepartswebbplatser bor darfér granska
integritetspolicyerna fér webbplatserna innan nagra personuppgifter skickas till
dem.

For insamling, hantering och lagring av information som inhamtas via cookies
hénvisas till avsnittet "Cookies” nedan.

Vilka personuppgifter samlar vi in och varifran?

LINK SWEDEN samlar in information som kan anses utgora personuppgifter enligt
tillamplig personuppgiftslagstiftning. De typer av personuppgifter som vi samlar in
kan, beroende av sammanhanget, vara:

« namn och kontaktinformation inklusive adress, mobilnummer och e-

postadress.
s personnummer.
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* leverans- och faktureringsinformation, betalningsinformation och annan
information som lamnas i samband med k&p eller leverans av en produkt eller
tjanst.

« information om preferenser och intressen baserat pa anvandning av LINK
SWEDENs webbplats.

* annan information som ar relevant f6r kundundersokningar, annonser eller
erbjudanden; och/eller annan anvandargenererad information som individen
aktivt valjer att dela med sig av.

Insamling av dina personuppgifter kan ske fran foljande kallor:

« LINK SWEDENSs webbplats, t.ex. nar individen registrerar sig for att erhalla
LINK SWEDENSs tjanster, laddar ner en PDF eller kontaktar oss via
kontaktformular.

« fran tredje parter i form av kliniker som LINK SWEDEN samarbetar med for
att tillhandahalla sina produkter och tjanster.

Varfor behandlar vi personuppgifter?

Vi behandlar personuppgifter i syfte att administrera kop eller bestallning samt att
kunna leverera och supportera de produkter och tjanster som har bestallts. Vi
behandlar aven personuppgifter i egenskap av att kunna uppfylla de
anstallningsavtal vi har med medarbetare samt tillgodose deras behov av sakerhet
och hélsa.

Utdver att behandla individens personuppgifter for att fullgora LINK SWEDENs
skyldighet att leverera produkter och tjanster kan LINK SWEDEN komma att
anvanda personuppgifter for andra andamal och med st6d av andra rattsliga
grunder, vilka anges nedan.

* Fullgorelse av avtal: t ex anstéllningsavtal, avtal med kunder och
leverantorer.

 Uppfylla rattslig skyldighet: t ex for att uppfylla skatteregler,
bokféringslag och MDD Medical Device Directive 93 42.

« Berattigat intresse: For att vi ska kunna tillhandahalla, genomféra och
forbattra vara ataganden, produkter och tjanster ar det nodvandigt for oss att
behandla personuppgifter aven i vissa andra fall, t.ex. genom att identifiera
och analysera vara befintliga kunder eller potentiella kunder i syfte att forse
dem med relevant information och marknadsforing samt for statistikandamal.

« Samtycke: Direktmarknadsforing via e-post, kundundersdékningar, samt
anvandandet av cookies pa LINK SWEDENs hemsida.

I det fall en tjanst som vi tillhandahaller kraver ett samtycke kommer vi alltid att
uttryckligen be individen lamna sitt samtycke till sAdan tjanst och till att vi
behandlar personuppgifterna i ett sadant fall. | samband med att samtycke lamnas
rekommenderar vi individen att lasa var integritetspolicy och samtycka att
personuppgifterna behandlas pa det satt som beskrivs hari.
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Lagring av personuppgifter

LINK SWEDEN vidtar alla rimliga atgarder for att sakerstalla att personuppgifter
behandlas och lagras sakert. Personuppgifter sparas aldrig langre &n vad som é&r
tillatet enligt gallande lag och for att uppna de syften som anges ovan. Dina
personuppgifter behandlas av oss under féljande tidsperioder:

* Fullgorelse av avtal: Personuppgifter (exempelvis namn, personnummer,
adress, telefonnummer, e-post och betal- och leveransinformation) som
lamnas i samband med bestallning av LINK SWEDENs produkter och tjanster
sparas sa lange som kravs for att LINK SWEDEN ska kunna fullgora avtalet
med dig. Detta inkluderar bl.a. for att uppfylla leverans- eller
garantidataganden samt betala loner och leverantorsfakturor.

+ Rattslig skyldighet: LINK SWEDEN sparar sadant underlag som kravs for
att folja gallande lagar och férordningar.

* Berattigat intresse: Personuppgifter som samlats in med stéd av Berattigat
intresse sparas sa lange det berattigade intresset bedoms kvarstar.

+ Samtycke: | de fall vi behandlar personuppgifter med stéd av samtycke,
exempelvis for utskick av marknadsféringsmail, sparar vi endast
personuppgifter sa lange vi har samtycke till det.

Overforing av personuppgifter

Information om vara kunder ar en viktig del av LINK SWEDENs verksamhet och vi
saljer inte informationen till ndgon annan. Vi 6verfér endast informationen i enlighet
med vad som beskrivs nedan. Vi iakttar alltid storsta forsiktighet vid 6verforing av
personuppgifter och personuppgifter vidarebefordras aldrig utan att vi har stéd i den
har integritetspolicyn och att lampliga sakerhetsatgarder vidtas.

» Samarbetspartners utanfor den koncern LINK SWEDEN AB tillhor:
Vara samarbetspartners , d.v.s. bolag utanfér den koncern som LINK
SWEDEN tillhn6r och som ar godkanda av LINK SWEDEN, kan komma att fa
tillgang till personuppgifter i syfte att ge individen tillgang till tjanster sa som
Ionehantering, forsakringar och finansiella radgivare m.fl.

* FoOretagstransaktioner: Om hela eller delar av LINK SWEDENSs verksamhet
saljs eller integreras med annan verksamhet kan personuppgifter lamnas ut
till vara radgivare, eventuell kdpare och dennes radgivare och lamnas vidare
till verksamhetens nya agare.

+ Rattsliga skyldigheter: Dina personuppgifter kan d&ven komma att lamnas
ut for att LINK SWEDEN ska kunna uppfylla vissa rattsliga skyldigheter och
kan komma att éverlamnas till polis och andra relevanta myndigheter nar sa
ar tillatet och kravs enligt lag.

Sadana overforingar som anges ovan kan endast goras till bolag inom EU eller EES
(dvs. alla EU:s medlemsstater samt Island, Norge och Lichtenstein). Vi behandlar
inga personuppgifter utanfér EU och EES.

Aterkallelse av samtycke

I de fall vi behandlar personuppgifter pa grund av att individen har lamnat sitt
samtycke till det, t.ex. vad géller utskick av marknadsféring och nyhetsbrev, kan
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individen nar som helst aterkalla lamnat samtycke. Sadan aterkallelse kan ske helt
eller delvis. Om individen inte 6nskar erhalla marknadsféring och reklam-
erbjudanden fran LINK SWEDEN kan individen aterkalla sitt samtycke genom att
vélja att avregistrera sig via mailet alternativt kontakta LINK SWEDEN.

Om samtycket aterkallas for anvandning eller utlamnande av personuppgifter for
vissa andamal som anges i denna integritetspolicy, sa kan det innebara att vi inte
kan fortsatta tillhandahalla de produkter och tjanster som erbjuds vara anvandare
och som tillats enligt denna integritetspolicy.

Individens rattigheter

Individen har ratt att begéara ut information om vilka personuppgifter som vi har
registrerat om denne och hur dessa anvands, efter skriftligt undertecknad ansdkan
stalld till oss enligt kontaktuppgifterna nedan. Individen kan nar som helst &ndra
sina personuppgifter genom att kontakta LINK SWEDEN enligt nedan. Individen har
aven ratt att begara att personuppgifter rattas om de skulle vara felaktiga,
ofullstandiga eller missvisande genom att kontakta LINK SWEDEN. For att skydda
individens integritet och dennes personuppgifter kan vi komma att krava att
individen identifierar sig i anslutning till var assistans.

I enlighet med tillamplig personuppgiftslagstiftning har individen &ven ratt att
begara att dennes personuppgifter ska raderas eller att behandlingen av
personuppgifter ska begransas. Individen har ocksa ratt att i vissa fall invanda mot
behandling av sina personuppgifter samt begara att fa sina personuppgifter
overforda i elektroniskt format. Individen kan ge in klagomal till Datainspektionen
om denne anser att LINK SWEDENs behandling av personuppgifter inte sker i
enlighet med gallande ratt.

Om cookies (kakor)

Sociala funktioner

P& vara hemsidor finns inga funktioner for delning pa sociala medier, som till
exempel Facebooks gilla-knapp, och andra widgetar som dela-knappen eller
interaktiva mini-program

Navigeringsinformation Kakor

Var webbhostingtjanst och dess partners anvander kakor och tekniska funktioner for
att analysera trender, hantera hemsidan och se hur besokare ror sig pa hemsidan.
En kaka ar en textfil som placeras pa din harddisk av en webbserver. Kakor anvands
inte for att kora program eller installera virus pa din dator och inte bara serveras
med gradde. Den kaka som tilldelas dig ar unik och kan bara lasas av webbservern
pa den doman som utfardade den. Du kan valja att acceptera eller neka lagring av
kakor. De flesta webblédsare accepterar kakor automatiskt men du kan &ndra
installningarna sa att du inte accepterar lagring av kakor om du vill. Var
webbhostingtjanst haller koll pa vilka hemsidor och sidor du besdker for att veta
vilken del av hemsidan som ar mest popular eller anvands mest. Informationen
anvands sedan for att forbattra var hemsida och kundupplevelsen.
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Andringar i integritetspolicyn

Observera att villkoren i integritetspolicyn kan komma att &ndras. Den nya
versionen kommer i sddana fall att publiceras pa LINK SWEDENs webbplats. Vi
rekommenderar darfor individen att lasa igenom dessa villkor med jamna
mellanrum for att forsakra sig om att andringarna ar godtagbara. Vid andringar av
materiell betydelse kommer vi dock via e-post, om sadan uppgetts, att
uppmarksamma individen pa att andringar har skett. Om andringarna ror sddan
personuppgiftsbehandling som vi utfor med stéd av samtycke kommer vi att ge dig
mojlighet att aterigen lamna samtycke.

Kontakta oss

Vid fragor kopplade till denna integritetspolicy, vid misstanke att det kan ha skett
ett brott mot densamma eller behov av nagon anledning som anges i denna
integritetspolicy, vanligen kontakta LINK SWEDEN enligt nedan kontaktuppgifter:

LINK SWEDEN AB

Foretagsallén 14B

184 40 Akersberga

E-post: link.sweden@linksweden.se
Tel.nr: 08 544 103 80

DOC-10701 ver 1.0



